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ElionHRs integritetspolicy och riktlinjer for behandling av personuppgifter

Personuppgiftsansvarig

Det ar ElionHR (org nr 720822-2963) som ar personuppgiftsansvarig och dirmed ansvarig
for att behandlingen av dina personuppgifter gors i enlighet med géllande
dataskyddslagsstiftning samt de principer som framgar av denna integritetspolicy,

ElionHR varnar om den personliga integriteten

Alla kunder skall kdnna sig trygga nar de anfortror ElionHR sina personuppgifter, darfor ar
denna policy upprattad. Policyn utgdr fran gallande lagstiftning och fortydligar hur vi
arbetar med att ta tillvara dina rattigheter och din integritet.

Syftet med den har policyn ar att du ska fa veta hur vi behandlar dina personuppgifter, vad
vi anvander dem till, vilka som far ta del avdem och under vilka forutsattningar samt hur du
kan ta tillvara dina rattigheter.

ElionHR behandlar personuppgifter endast for sarskilda och uttryckligen angivna andamal.
Vi behandlar dina personuppgifter for att kunna fullgéra ett avtal med dig som kund. Dina
personuppgifter behandlas for att kunna handlagga och registrera kop av foretagets
produkter och tjanster.

Vi samlar enbart in dina personuppgifter i den man det ar nédvandigt for att uppfylla vissa
pa forhand bestdamda dndamal, vilka anges nedan. Bl.a. samlar vi in information om dig nar
du onskar en offert, lagger en order for vara produkter eller tjdnster, nar du registrerar dig
for nyhetsbrev eller ndr du anséker om anstdllning. Vidare samlar vi in information nar du
frivilligt fyller i kundundersokningar eller kontaktformular, ger oss feedback samt om du
kontaktar var kundtjanst.

De typer av personuppgifter som vi samlar in kan, beroende av sammanhanget,
omfatta:

e Namn, befattning, titel och kontaktinformation, inklusive e-postadress, telefonnummer och
postadress

e kophistorik

e leverans- och faktureringsinformation samt betalningsinformation

¢ annan information som du lamnat till oss i samband med exempelvis kontakt med var
kundtjanst

¢ ansokningshandlingar sdsom CV och personligt brev

Insamling av dina personuppgifter kan ske fran foljande Kallor:

« ElionHRs hemsida, t.ex. ndr du bestéller en produkt, registrerar dig for vart nyhetsbrev,
registrerar dig och laddar ner information eller kontaktar oss via kontaktformularet

e nar du kontaktar oss via e-post eller telefon;

e genom avtal, faktura eller annan affarskontakt, om du ar kontaktperson fér nagon av vara
avtalspartners;

« fran tredje parter i form av olika adressleverantorer;

e Via diverse aktiviteter, t.ex. massor och events.

Marknadsforing
Information som lamnats till ElionHR anvands aven for att vi genom direkt marknadsforing
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ska kunna lamna battre och mer personliga erbjudanden samt ge battre service till vara
kunder. Exempel pa detta ar:

v Erbjudanden som anpassats efter kundens intresseomraden och behov.

v Ge information i form av utskick.

Kunden har alltid ratt att begara att de personuppgifter som ElionHR har, inte behandlas fér
direktmarknadsforing. En begdaran om sparr mot direktmarknadsforing skall goras
skriftligen till ElionHR pa mailadress: elisabeth@elionhr.com.

Vi lamnar aldrig ut dina personuppgifter till andra foretag eller verksamheter for
marknadsforingsandamal.

Samtycke

[ de fall som kravs eller annars ar lampligt, erhaller ElionHR samtycke fran kunden innan
behandling av personuppgifter om kunden pabérjas. Kunden kan samtycka genom att
underteckna till exempel ett avtal, eller registrering for att fa informationsbrev. Innan
samtycke ldmnas ska kunden informeras om behandlingen.

Kunden har ratt att dterkalla ett lamnat samtycke. ElionHR kommer i sa fall inte att
behandla ytterligare personuppgifter eller att uppdatera tidigare lamnade personuppgifter
om kunden, eftersom samtycke ar en forutsattning for behandling av personuppgifterna.

Information om personuppgifterna

ElionHR hanterar personuppgifter enligt dataskyddférordningen (GDPR), for mer
information lds mer har https://www.datainspektionen.se/lagar--
regler/dataskyddsforordningen/dataskyddsforordningen---fulltext/

Kunder som har fragor om ElionHRs hantering av personuppgifter kan kontakta oss pa
elisabeth@elionhr.com eller postadress ElionHR, Karlshamnsvagen 31, 375 33 Mérrum .

Sdkerhet

De uppgifter som anfortros ElionHR behandlas pa ett betryggande satt. Endast ett begransat
antal personer med sarskild behorighet har tillgang till uppgifterna och skydd finns bade
mot intrang och forstoring av uppgifterna.

Vi kan lamna ut dina personuppgifter till ndgon av vara samarbetspartners, leverantorer
eller underleverantorer, men endast om det behovs for att vi ska kunna uppfylla vara
skyldigheter i forhallande till kunden. Vi lamnar aldrig ut fler personuppgifter dn vad som ar
nodvandigt.

Tillgang till personuppgifter
Du har ratt att fa veta vilka personuppgifter vi behandlar om dig. Om du vill veta det kan du
fa en sammanstallning av oss som innehaller de personuppgifter vi behandlar om dig.

Rittelse och radering

Om vi behandlar dina personuppgifter pa ett felaktigt satt eller om vi inte langre behover
uppgifterna har du ratt att fa dem raderade. Om uppgifterna ar ofullstdndiga har du ratt att
fa dem kompletterade. Tank pa att det inte ar sakert att vi kan utfora vara tjanster till dig om
du begar att fa dina personuppgifter raderade.

Ratt att inge klagomal

Du har ratt att inge klagomal till Datainspektionen om du anser att vi behandlar dina
personuppgifter pa ett felaktigt satt. Du kan lasa mer om detta pa
Integritetsskyddsmyndighetens hemsida www.integritetsskyddsmyndigheten.se.
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Andringar i integritetspolicyn

Observera att villkoren i integritetspolicyn kan komma att dndras. Den nya versionen
kommer i sddana fall att publiceras pa var hemsida. Du bor darfor lasa igenom dessa villkor
med jamna mellanrum for att forsakra dig om att du ar n6jd med andringarna. Vid dndringar
av materiell betydelse kommer vi dock via e-post, om du har meddelat oss din e-postadress,
att uppmarksamma dig pa att dndringar har skett.

Om andringarna ror sadan personuppgiftsbehandling som vi utfor med stod av ditt
samtycke kommer vi att ge dig mojlighet att aterigen lamna ditt samtycke

Lagring och gallring
Kundens personuppgifter sparas sa lange kundférhallandet kvarstar och darefter den tid
som kravs eller ar tillaten enligt vid var tid gallande lagstiftning och praxis.
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